
Marktforschung im Dienst der Prävention 

Marktforschung im Dienst der Prävention 
 

Rheinsberg, den 14.03.2018 



 

 

 

Sicht der KMU auf die Berufsgenossenschaft  
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Sand im 
Getriebe 

Anprangernder 
Ermittlungs- 

Richter 

Überbehütende 
„Nanny“ 

Praxisferne 
Bürokratie 



 

 

 

Der „Teufelskreis“ 
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Strudel der 

Teufelskreis-Dynamik 

BG ETEM als: 
 Sand im Getriebe, anprangernder Richter 
 Überbehütende Nanny, Bürokrat  

Kontaktvermeidung 
„Neuland“ bleibt unentdeckt 

 

BG ETEM als: 
 beratend 

 kümmernd, unterstützend 

 mit ähnlichen Interessen 

(Prävention) 

 Branchenkenner 

 Versteher von Problemen 

 Augenhöhe-Partner  

 

Bestätigung 



 

 

 

KMU und BG ETEM: Gegensätze 

und Überschneidungen 
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Erwachsene Fürsorge 

Reibungsloser Betriebs- 

ablauf 

KMU BG ETEM 

Schutz vor Ausfällen 

Ideal: Null Risiko, 

„Spaßbremse“ 

Risiko als Teil des 

Arbeitslebens, 

„Spaß“ am Risiko 

Entschiedenes Fordern 

Monopolist Wettbewerbsorientierung 

produktives Arbeitsklima 

Normen als Schutz 

Starre Regelorientierung 

Schwachstellen-

Entlarver Schwachstellen-Vermeider 

Überbehütung 



 

 

 

Perspektiven für ein erweitertes Verhältnis 

zu den KMU 
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 Überwachung 

 „Generalverdacht“ 

 Strenge Gesetzesorientierung 

 Drohende Strafe 

 Im Dienste des Systems 

 Überlegenheit 

 Gemeinsame Interessen 

 Punktuelle Unterstützung 

 Pragmatisch, praktisch 

 Erfahren, „vom Fach“ 

 Mit Überblick, neutral 

 Hohe Verlässlichkeit 

 Respekt gegenüber  

Bemühungen der KMU 

 Trennung von Kontrollfunktion 

und Betreuung 

 Entgegenkommende Begleitung 

anbieten 

 KMU behalten die Steuerung 

Ermittlungs-Richter schützender Lotse 

gelingt über… 


